O ClubViajemos

Seguro médico de viaje para individuos, familias y grupos

www.clubviajemos.com reservas @clubviajemos.com



POR QUE VIAJAR CON CLUBVIAJEMOS?

Viajar al extranjero es una experiencia emocionante, pero  fuera de su pais de origen. Es ideal para vacaciones interna-
pueden ocurrir enfermedades y accidentes impredecibles.  cionales, familiares y viajes de negocios internacionales,
La mayoria de los turistas suponen que ya estan cubiertos cada plan esta disefiado para protegerlo en caso de enferme-

por su plan médico estandar, pero no siempre es asi. Si dad o lesion cuando viaja al extranjero y brindarle beneficios
bien los planes nacionales brindan suficiente cobertura en  médicos en caso de emergencia.

el pais, la mayoria no estan disenados para brindar la Elige el plan clubviajemos que mejor se adapte a tus necesi-
cobertura y asistencia necesarias para viajes internaciona- dades y pasa mas tiempo disfrutando de tu experiencia

les. internacional sin preocuparte por tu cobertura médica.

Cada plan dentro de clubviajemos brinda varios niveles de
cobertura para individuos, familias y grupos que necesitan
un seguro médico temporal mientras viajan por negocios o
placer a cualquier lugar.
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EE.UU.

PLATINUM

Limites maximos Hasta $1 millon Hasta $1 millon Hasta $8 millones
Deducible $0 a $2,500 $0 a $2,500 $0 a $25,000
Extensiones Hasta 24 meses continuos Hasta 24 meses continuos Hasta 36 meses continuos
Coseguro (dentro de la red) 100% hasta el limite maximo 100% hasta el limite maximo 100% hasta el limite maximo

Coseguro (fuerade lared)  80% hasta $5,000, luego 100% 80% hasta $5,000, luego 100%  90% hasta $5,000, luego 100%
Inicio agudo de
condiciones preexistentes
Inteligencia de viaje
Telesalud
Evacuacion Plus

A nifi

Limites maximos Hasta $1 millon Hasta $1 millon Hasta $8 millones
Deducible $0 a $2,500 $0 a $2,500 $0 a $25,000
Extensiones Hasta 24 meses continuos Hasta 24 meses continuos Hasta 36 meses continuos
Coseguro (dentro de la red) 100% hasta el limite maximo 100% hasta el limite maximo 100% hasta el limite maximo

Coseguro (fuera de lared)  80% hasta $5,000, luego 100% 80% hasta $5,000, luego 100%  90% hasta $5,000, luego 100%
Inicio agudo de
condiciones preexistentes
Inteligencia de viaje
Telesalud
Evacuacion Plus

Toda la cobertura y los beneficios del plan estan en ddlares (EE.UU.). Los beneficios estan sujetos a exclusiones y limitaciones y se pagan unicamente segun los cargos
habituales, razonables y habituales. Este es un resumen de una seleccion de beneficios del plan que se ofrece solo como ilustracion y no reemplaza de ninguna manera 2
el Certificado de seguro y los documentos que rigen la poliza (juntos el “Contrato de seguro”). El Contrato de Seguro es la Unica fuente de los beneficios reales
proporcionados



The
Advantage

SERV' C | O Ayuda cuando y donde la necesites

Nadie quiere experimentar una emergencia mientras
viaja por el mundo, pero si lo hace, querra un equipo en
el que pueda confiar para que lo respalde. El personal
experto de IMG estéd a su disposicion las 24 horas del
dia, los 7 dias de la semana. Estamos acostumbrados a
trabajar en multiples zonas horarias, idiomas y monedas,
asi que tenga la seguridad de que contamos con la
capacitacion para ayudarlo, incluso en ubicaciones
remotas y peligrosas. Nuestras redes de proveedores
internacionales y estadounidenses incluyen mas de un
millén de médicos e instalaciones en todo el mundo, lo
que le brinda acceso a atencion de calidad mientras esta
lejos de su equipo de atencion primaria. Nuestra tecnolo-
gia innovadora le permite administrar sus reclamos, su
cuenta y buscar proveedores a través de nuestro portal
en linea y aplicacion movil las 24 horas del dia.

Nuestro enfoque en soluciones de servicio,
estabilidad y sequridad le proporciona una
maxima ventaja: Global y ranquilidad

ESTAB | |_| DAD Una empresa en la que puede confiar

Puede sentirse seguro con IMG sabiendo que nuestra
experiencia en la industria nos ha llevado a servir a millones
de clientes en todo el mundo desde 1990. Propiedad de
SiriusPoint, un lider multimillonario en la industria de seguros
y calificado como “A-” por A.M. Best, un analista independien-
te de la industria de seguros, IMG tiene un sélido respaldo
financiero y una vision para convertirse en el proveedor
preeminente de soluciones de seguridad sanitaria y de viajes.
Con clientes leales que van desde compahias Fortune 500,
universidades hasta individuos y otras companias de segu-
ros, nuestras ofertas personalizadas nos permiten satisfacer
las necesidades de casi cualquier persona que viaje interna-
cionalmente..

SO I_UC | ON ES DE SEG U R | DAD Productos y servicios disenados y pensando en su seguridad

No puedes planificar cuando te enfermas y, lamen-
tablemente, puede suceder en cualquier momento

y en cualquier lugar. Las facturas médicas pueden

ser costosas y los planes IMG brindan la cobertura
médica transfronteriza que necesita para atencion

médica inesperada.

PROTECCION FINANCIERA

Los costos pueden acumularse mientras se busca
tratamiento médico. Sin embargo, el acceso a las redes
de médicos y proveedores y a los programas de
descuento de farmacia de IMG puede ayudarle a
ahorrar en gastos médicos de bolsillo y medicamentos
recetados..

APOYO A LA CRISIS

Superar una emergencia en un pais extranjero
nunca es facil. Es por eso que IMG ofrece un
personal multilingtie de enfermeras, médicos y
administradores de casos que brindan servicios de
asistencia las 24 horas, los 7 dias de la semana
para facilitar una respuesta a situaciones urgentes
y de emergencia, como las evacuaciones.

PROPIEDAD PERSONAL

Hay algunas pertenencias sin las que sabes que
no puedes vivir. IMG lo tiene cubierto y puede
reembolsar los costos si sus articulos esenciales
como un teléfono, camara, equipaje 0 documentos
de viaje importantes se pierden, se los roban o se
dafian durante sus viajes al extranjero.




BENEFICIOS PREMIUM

Los siguientes beneficios varian segun el nivel del plan Clubviajemos seleccionado:

Cobertura COVID-19

La pandemia de COVID-19 ha cambiado nuestra
forma de pensar sobre los viajes. Con la cobertura
COVID-19, los cargos por tratamiento resultante de
COVID-19/SARS-CoV-2 estan cubiertos igual que
cualquier otra enfermedad cubierta por la pdliza. Esto
aplica para todos los planes excepto clubviajemos
Lite..

Inicio agudo de condiciones preexistentes

Si experimenta un brote repentino e inesperado o una
recurrencia de una condicidn preexistente, esta
cobertura brinda la atencién de emergencia necesaria
para cualquier emergencia médica que ponga en
peligro la vida o requiera tratamiento médico inmedia-
to. La cobertura esta disponible para viajeros menores
de 70 afnos y los limites maximos varian segun el plan
y la edad..

Telesalud

Telesalud brinda acceso a una red nacional de
médicos y pediatras certificados en los EE. UU. que
estan disponibles las 24 horas del dia, los siete dias
de la semana, los 365 dias del afo para ayudar a
diagnosticar, tratar y recetar medicamentos (cuando
sean necesarios y estén disponibles) para muchos
problemas médicos que no son de emergencia a
través de consultas telefénicas o por video en linea.
La telesalud no reemplaza las relaciones existentes
con los médicos de atencion primaria, sino que las
complementa como una alternativa conveniente y
asequible para la atencion médica que no es de
emergencia.

SALUD FiSICA

Inteligencia de viaje

Con IMG Inteligencia de viaje, puede recibir alertas
especificas de ubicacion en diez categorias de
amenazas que abarcan salud, transporte, seguridad y
clima. Aproveche la inteligencia de viajes especifica
de la ubicacién, como consejos de viaje, herramientas
e informacién clave de analistas locales a través de la
aplicacion movil IMG.

Evacuacion Plus

Si bien todos los planes de clubviajemos brindan
cobertura de evacuacion médica de emergencia para
lesiones y enfermedades que ponen en peligro la
vida, Evacuation Plus brinda cobertura de hasta
$25,000 para evacuaciones médicas si experimenta
una condicion médica repentina que no pone en
peligro la vida y requiere hospitalizacion. IMG
organizara y cubrira el transporte terrestre y aéreo al
hospital mas cercano capaz de brindar tratamiento.

Toda la cobertura y los beneficios del plan estan en délares (EE.UU.). Los beneficios estan sujetos a exclusiones y limitaciones y se pagan Unicamente segun los cargos
habituales, razonables y habituales. Este es un resumen de una seleccion de beneficios del plan que se ofrece solo como ilustracién y no reemplaza de ninguna manera
el Certificado de seguro y los documentos que rigen la pdliza (juntos el “Contrato de seguro”). EI Contrato de Seguro es la Unica fuente de los beneficios reales

proporcionados.
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RESUMEN DE BENEFICIOS

Los siguientes beneficios y niveles de cobertura se comparten en todos los productos de cubviajemos:

Beneficio

Cobertura )

Servicios para pacientes hospitalizados o ambulatorios

Gastos médicos elegibles
Visitas/servicios médicos
Clinica de atencién de urgencia
Ambulatorio

Sala de Emergencias del Hospital:
Dentro de los EE.UU.

Sala de Emergencias del Hospital:
Fuera de los Estados Unidos
Hospitalizacion / Alojamiento y comida
Cuidados intensivos.

Visita de cabecera Hospitalizado en una
unidad de cuidados intensivos

Accidente suplementario

Centro quirurgico/hospitalario para pacientes
ambulatorios

Laboratorio

Radiologia / Rayos X

Quimioterapia / Radioterapia

Pruebas previas a la admision

Cirugia

Cirugia reconstructiva

La cirugia es incidental y sigue a la cirugia

que estaba cubierta por el plan.

Cirujano asistente

Hasta el limite maximo%
Hasta el limite maximo

Copago de $25. El copago no se aplica cuando se selecciona
el deducible de $0. No esta sujeto al deducible.

Copago de $15. El copago no se aplica cuando se selecciona
el deducible de $0. No sujeto a deducible.

Lesion no sujeta al deducible de la sala de emergencias.
Enfermedad: Sujeto a un deducible de $250 por cada visita a la
sala de emergencias para tratamiento que no resulte en una
admisidn hospitalaria directa. Hasta el limite maximo.

Hasta el limite maximo

Tarifa media de habitacion semiprivada hasta el limite maximo.

Incluye servicio de enfermeria.

Hasta el limite maximo

Limite maximo de $1,500. No sujeto a deducible.

$300 por accidente cubierto

Hasta el limite maximo

Hasta el limite maximo

Hasta el limite maximo

Hasta el limite maximo

Hasta el limite maximo

Hasta el limite maximo

Hasta el limite maximo

20% de los honorarios elegibles del cirujano primario

Toda la cobertura y los beneficios del plan estan en délares (EE.UU.). Los beneficios estan sujetos a exclusiones y limitaciones y se pagan unicamente segun los cargos
habituales, razonables y habituales. Este es un resumen de una seleccion de beneficios del plan que se ofrece solo como ilustracion y de ninguna manera reemplaza el
Certificado de seguro y los documentos de la pdliza que lo rigen (en conjunto, el “Contrato de seguro”). EI Contrato de Seguro es la unica fuente de los beneficios reales

proporcionados.



Beneficio ) Cobertura )

Anestesia Hasta el limite maximo

Equipo médico duradero Hasta el limite maximo

Atencidn quiropractica Hasta el limite maximo
Se requiere orden médica o plan de tratamiento.

Terapia fisica
Se requiere orden médica o plan de tratamiento.

Hasta el limite maximo

Centro de atencidon extendida
Tras el traslado directo desde
un centro de cuidados intensivos

Hasta el limite maximo

Atencion de enfermeria a domicilio Hasta el limite maximo
Tras el traslado directo desde un centro de
cuidados intensivos

Medicamentos y medicamentos recetados Hasta el limite méaximo
(Limite de emicion por receta: 90 dias)

Cobertura

Beneficio

Servicios de emergencia

Transporte remoto $5,000 por periodo; $20,000 maximo de por vida

Hasta $1,000,000 en planes Lite y Plus. Hasta el limite maximo en

Evacuacion médica de emergencia .
planes Platinum.

Ambulancia local de emergencia
Lesion o enfermedad que resulta en una Hasta el limite maximo. Sujeto a deducible y coseguro.
hospitalizacion Admision hospitalaria

Reunién de emergencia Limite maximo de $100,000. No sujeto a deducible ni coseguro.
Debe ser aprobado previamente por la empresa.

Transferencia de ambulancia entre instalaciones
i TranSferepC'a de una !nStaIaC!?n de atenc!?n Limite maximo de $100,000. No sujeto a deducible ni coseguro.

médica autorizada a otra instalacion de atencion

meédica autorizada que resulte en una

ingreso hospitalario

Evacuacion politica y repatriacion Limite maximo de $100,000. No sujeto a deducible ni coseguro.
Debe ser aprobado previamente por la empresa.

Retorno de hijos menores

. Limite maximo de $100,000. No sujeto a deducible ni coseguro.
Debe ser aprobado previamente por la empresa.

Devolucidon de restos mortales o cremacion/entierro Hasta el limite maximo para devolucion de restos mortales o cenizas

Debe ser aprobado previamente por la empresa al pais de residencia, o limite maximo de $5,000 para cremacién o
’ entierro local en el lugar de fallecimiento. No sujeto a deducible.

Toda la cobertura y los beneficios del plan estan en ddlares (EE.UU.). Los beneficios estan sujetos a exclusiones y limitaciones y se pagan unicamente segtn los cargos
habituales, razonables y habituales. Este es un resumen de una seleccion de beneficios del plan que se ofrece solo como ilustracién y de ninguna manera reemplaza el
Certificado de seguro y los documentos de la pdliza que lo rigen (en conjunto, el “Contrato de seguro”). El Contrato de Seguro es la tnica fuente de los beneficios reales 6
proporcionados.



Muerte accidental y desmembramiento (AD&D)
La muerte debe ocurrir dentro de los 90 dias
posteriores al accidente.

Muerte Accidental en Transporte Comun

El robo de identidad

Responsabilidad personal
Secundario a cualquier otro seguro

Devolucién de mascotas
Para un gato o perro que viaja con el asegurado

Beneficio por muerte accidental de transportistas aéreos
comunes para mascotas pequefas

Para un gato o perro de hasta 30 libras
que viaje con el asegurado

Viaje de regreso

SALUD FiSICA

Beneficio

Otros servicios

Cobertura

$50.000 capital principal. No sujeto a deducible

$25,000 por nifio asegurado, $100,000 por adulto asegurado,
limite méaximo de $250,000 por familia. No sujeto a deducible ni
coseguro.

Limite maximo de $500. No sujeto a deducible ni coseguro.

Limite maximo combinado de $25,000. Lesion a una tercera
persona: deducible de $100 por lesién. Dafos a la propiedad de
un tercero: $100 por deducible de dafos.

No hay cobertura por lesiones a un tercero relacionado o dafos a
la propiedad de un tercero relacionado.

Limite maximo de $1,000. No sujeto a deducible ni coseguro.

Limite maximo de $500. No sujeto a deducible ni coseguro

Limite maximo de $10,000. No sujeto a deducible ni coseguro.

Tratamiento dental

Lesion dental traumatica
Tratamiento en un hospital debido a un accidente.

Examen ocular de emergencia
Pérdida o dano de lentes correctivos recetados.
debido a un accidente

Indemnizacion hospitalaria

Limite maximo de 300 por accidente dental o dolor inesperado en
dientes naturales sanos. Sujeto a deducible y coseguro.

Hasta el limite maximo. El tratamiento adicional por la misma
lesion realizado por un proveedor dental se pagara al 100%.
Sujeto a deducible y coseguro.

Limite de $150. Deducible de $50 por ocurrencia.
Sujeto a coseguro.

Indemnizacion hospitalaria

APOYO A LA CRISIS

Desastre natural

Terrorismo

PROPIEDAD PERSONAL

$250 por dia y limite maximo de cinco dias para alojamiento.
No sujeto a deducible ni coseguro.

Limite maximo de $50,000. No sujeto a deducible ni coseguro.

Equipaje perdido

Equipaje perdido

Toda la cobertura y los beneficios del plan estan en délares (EE.UU.). Los beneficios estan sujetos a exclusiones y limitaciones y se pagan Unicamente segun los cargos
habituales, razonables y habituales. Este es un resumen de una seleccion de beneficios del plan que se ofrece solo como ilustracién y no reemplaza de ninguna manera 7
el Certificado de seguro y los documentos que rigen la pdliza (juntos el “Contrato de seguro”). El Contrato de Seguro es la Unica fuente de los beneficios reales

proporcionados.



Herramientas para administrar sus planes IMG en
cualquier momento y lugar, a través de tecnologia
galardonada y facil de usar. Tendra acceso inmediato a
través de nuestro sitio web y de la aplicaciéon movil de
IMG a documentos del plan, herramientas de gestion de
reclamos, explicaciones de beneficios y mucho mas.

Universal Rx es un programa de ahorro con
descuento que le permite comprar recetas en una
de las 35,000 farmacias participantes en los EE.
UU. y recibir el menor entre 1) el precio del contrato
de Universal Rx o 2) el precio minorista regular de
la farmacia. Esta red ofrece un proceso de reclamos
simplificado con papeleo minimo para el miembro si
visita a un proveedor dentro de la red.

Este es un resumen de ur

cumentos que rigen la pdliza (]

— -

de las redes de proveedores mas grandes de
EE. UU. que incluye:

» Mas de 1,4 millones de médicos

» 6.797 hospitales

» Mas de 45.000 clinicas

» 67.000 farmacias

» 1.800 clinicas de conveniencia

Los turistas fuera de los EE. UU. también pueden
disfrutar de acceso a atencion médica de calidad en
todo el mundo con nuestra red IPA patentada que
incluye:

» Mas de 18,550 médicos e instalaciones

» Acuerdos de facturacion directa que minimizan el
tiempo y los gastos iniciales

documentacion para el miembro si visita a un provee-
dor dentro de la red.

ite segun los ca

1INguna ma



AMPLIA TU COBERTURA

Es facil personalizar su cobertura para satistacer mejor sus necesidades mientras esta fuera de casa.
Al enviar su solicitud, simplemente agregue las clausulas que necesita al plan que ha seleccionado

SALUD FiSICA

Paseo de deportes y aventuras

Si es un viajero que busca emociones fuertes y
disfruta de las actividades mas aventureras de la
vida, es posible que desee considerar agregar
cobertura suplementaria a su plan. La Clausula de
deportes de aventura brinda cobertura para lesiones
sufridas durante ciertos deportes extremos que de
otro modo estarian excluidas de su pdliza de seguro.
Maximo de por vida

Edad 0-49: $50,00

Edad 50-59: $30,000

Edad 60-64: $15,000

Usuarios* de cancelacidn, interrupcion y retraso de viaje

Si sucede algo inesperado antes o durante su viaje,
esta clausula adicional puede protegerlo de pérdidas
financieras con cobertura por cancelacion e interrup-
cion del viaje, beneficios por retraso en el viaje y mas.
Si bien todos los planes de clubviajemos incluyen
beneficios para viajes de regreso, la Clausula de
Cancelacion, Interrupcion y Retraso de Viaje brinda
cobertura para riesgos de cancelacion, retraso y
interrupcion del viaje. Si se le impide realizar su viaje
por un motivo cubierto e imprevisto, el seguro de viaje
puede reembolsar hasta el 100% de sus pagos o
depositos prepagos no reembolsables que de otro
modo se perderian.

All cquverage and benefits in the plan qlr‘e in United States (U.S.) dollars. Benefits are subject to the exclusions and limitations and are payable only at Usual, Reasonable

and Customary charges. This is a summary of a selection of plan benefits offered only as an illustration and does not supersede in anyway the Certificate of Insurance

and.governing policy documentstogether the “Insurance Contract”). The Insurance Contract is the only source of the actual benefits provided
o

Los teléfonos moviles son esenciales cuando se viaja
internacionalmente para mantenerte seguro, poder
conectarte con amigos y familiares en casa y tomar
fotografias de tus viajes. La proteccion del dispositivo
brinda cobertura para la reparacion o el reemplazo de
su teléfono celular en caso de pérdida, robo o dafo
accidental durante su viaje, para que pueda continuar
Su viaje sin interrupciones y permanecer conectado
digitalmente en cualquier parte del mundo.

**La opcion de clausula adicional esté disponible solo
en planes individuales.

Clausula mejorada por muerte accidental y
desmembramiento (AGREGAR)**

Los accidentes pueden ocurrir. ¢, No preferirias estar
preparado, especialmente cuando estas fuera de
casa? La clausula AD&D le pagara a usted o a sus
beneficiarios hasta $400,000 si su muerte o desmem-
bramiento es el resultado directo de un accidente.
Nota: Disponible Unicamente para el asegurado
principal. Disponible con una compra minima de tres
meses de cobertura médica y clausula adicional
AD&D. La prima se cobra en incrementos mensuales
completos.

***La opcion de clausula adicional esté disponible
solo en planes individuales

Clausula adicional de reemplazo de acompaiiante/lider
docente*****

Si usted es el acompanfante designado/lider de la
facultad y experimenta la muerte inesperada de un
familiar, una emergencia médica o la destruccion de
su residencia que causa que usted cancele o
interrumpa el viaje, esta clausula adicional cubre el
reembolso de un boleto aéreo de ida y vuelta en clase
econdémica hasta $3,000 para un acompanante/lider
docente de reemplazo.

****La opcion de clausula adicional esta disponible
solo en planes grupales
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COMPRENDER TUS NECESIDADES.
UPERAR TUS EXPECTATIVAS
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¥

ClubViajemos

TRAVEL SERIES

Esta invitacion a realizar consultas brinda a los
solicitantes elegibles la oportunidad de buscar
informacidn sobre el seguro ofrecido y se limita a una
breve descripcion de cualquier pérdida por la cual se
puedan pagar beneficios.

Los beneficios se ofrecen segun lo descrito en el
Contrato de Seguro. Los beneficios estan sujetos a
todos los deducibles, coseguros, disposiciones,
términos, condiciones, limitaciones y exclusiones del
Contrato de Seguro. Ciertos contratos contienen una
exclusion de condiciones preexistentes y no cubren
pérdidas o gastos relacionados con una condicion
preexistente.

Este folleto contiene muchas de las valiosas marcas
comerciales, nombres, titulos, logotipos, imagenes,
disenos, derechos de autor y otros materiales de
propiedad exclusiva, registrados y utilizados por
International Medical Group, Inc. y sus representantes
en todo el mundo. © 2007-2023 International Medical
Group, Inc. Todos los derechos reservados.

El nombre y el logotipo de UnitedHealthcare son
marcas comerciales registradas de UnitedHealth
Group en los EE. UU. y otras jurisdicciones.

www.clubviajemos.com




